TECHNOLOGIAI ATTEKINTES

DocuART Al Asszisztens
Innovativ architektura.
Egyértelmu technoldgiai
elony.

A DocuART a FrontEndART Szoftver Kft. altal fejlesztett, sajat technoldgiara épulé vallalati
Al platform. A hagyomanyos RAG megoldasokkal szemben a rendszer kettds keresési
architekturat alkalmaz: vektor- és grafadatbazist kombinal, igy nem csupén
szovegrészleteket, hanem fogalmak és entitasok kozotti 6sszefliggéseket is feltar.

15 000+ 42 000+ ~28 mp 95%
Kinyert Feltart Valaszidd Vélaszadasi
entitas kapcsolat (EEL)) pontossag

A RENDSZER MUKODESE

Dokumentum feltoltés — Strukturdlt adatkinyerrés —» Fogalmak és kapcsolatok kinyerése —» Vektor + Graf
adatbazis indexelés - Kettds keresés (agent-ek) - Kontextus-generdlads —» Reasoning — Valasz +
Forrashivatkozas



ALAPVETO INNOVACIO

Kettos keresési architektura

A legtobb Al megoldas kizarélag vektor-alapu keresést alkalmaz. A DocuART ezen tul tudasgrafot is épit.

® Vektoradatbazis + Grafadatbazis (NoSQL)

A dokumentumok szévegét szemantikus vektorokka Automatikusan feltérképezi a dokumentumokban
alakitja, amelyek jelentés alapjan kereshetdék. szerepl6 fogalmakat (entitdsokat) és kapcsolataikat.
Tartamilag kapcsolédé szovegrészletek megtalalasa, Lehet6vé teszi az 6sszefliggések és kapcsolatok
mas széhasznélat esetén is. feltarasat.

A két keresési rendszer eredményeit a DocuART Gsszesiti — ezért pontosabb, mint a hagyoméanyos RAG.

TUDASGRAF

Automatikusan épiilé fogalmi halézat

A rendszer a dokumentumok feldolgozdsa soran automatikusan épit egy fogalmi grafot. Példa kinyert
adatmennyiségekre:

L an N
24 15 583 15 044 42 639
Feldolgozott Kinyert Azonositott Feltart
dokumentum bekezdés entitas kapcsolat

Csucsok = fogalmak (pl. ,Biztositd”), élek = kapcsolatok kozottlk. Ez segit az 0sszetett, tobb dokumentumot
érinté kérdések megvalaszoldsaban.

DOKUMENTUMFELDOLGOZAS
Fejlett PDF értelmezés

A DocuART nem csupan nyers széveget olvas ki — megismeri a dokumentum teljes strukturajat:

* Fejezetek és bekezdések automatikus felismerése

* Té&bladzatok strukturdlt kinyerrése

* Diagramok és abrdk értelmezése (vizualizacidk feldolgozasa)

e Determinisztikus feldolgozds: ugyanaz a dokumentum mindig ugyanazt az eredményt adja
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FELDOLGOZASI FOLYAMAT

Hogyan jon létre a valasz?

A felhasznald kérdésétdl a valaszig tobb Iépés zajlik automatikusan.

@ @ €) @

Kérdés Kettds Kontextus Valasz és
feldolgozas keresés eléallitas hivatkozas
Szandék felismerés, Parhuzamos lérdezés vektor- Sz(rés, 6sszegzés, relevancia Reasoning +
kulcsszavak kinyerrése és grafadatbdzisban pontszam forrésdokumentum-hivatkozas

A teljes folyamat atlagosan ~28 mp kérdésenként. Valaszok streaming mddon irédnak ki. Tul altaldnos kérdés
esetén a rendszer automatikusan pontosité kérdést tesz fel.

MODELL-FLEXIBILITAS

Cserélheto Al hattér

A mogottes nagy nyelvi modelleket (LLM) az igényeknek megfeleléen lehet cserélni:

Kategoria Példak Jellemz6

Fejlettek, felh6-alapu, garantalt adatvédelem EU

Zart modellek (API) OpenAl GPT-4, Anthropic Claude, Google régiéban
Nyilt modellek (API) Qwen 3, DeepSeek, LLaMA 3 Olcsébb, sajat kontroll, egyre fejlettebbek
Lokalis futtatas Dedikalt GPU szerver Teljes kontroll, nincs adatforgalom kifelé

Erzékeny adatok esetén szolgaltaté-valtds EU-konform platformokra (Azure OpenAl, Amazon Bedrock) azonnal

lehetséges.



BIZTONSAG ES EGYEDISEGEK

Ami megkulonbozteti a piacon

A DocuART tobb technoldgiai szempontbdl is egyedi a piacon.

L 2
Kettés keresés

Vektor + graf 6sszesités — a
legtobb versenytars csak
vektor-alapl RAG-et hasznal.

v
Szolgaltato-fiiggetlenség

Barmikor valthaté a mogottes LLM:

zart, nyilt, vagy lokalis modell.

L -4

Fejlett PDF értelmezés

Strukturdlt kinyerrés: fejezetek,
tablazatok, diagramok — nem csak
nyers széveg.

*

Teljes zartsag

Az adatok nem tanitanak kilsé
modelleket. EU-konform mukédés
biztosithatd.

ADATBIZTONSAGI GARANAIAK

v
Determinisztikus
feldolgozas

Ugyanaz az input mindig
konzisztens eredményt ad, nem
véletlen-alapd.

N

Audit és moderacio
Teljes tevékenységnapld,
felhasznaldi visszajelzések,
adminisztratori kontroll.

v Zart adatkezelés: dokumentumok soha nem hagyjak el a rendszert harmadik fél felé

v Szolgaltatévaltds EU-konform platformokra (Azure, Bedrock) készitett rendszerrel

v API kulcsok és hozzaférések az Gigyfél nevében, teljes kontrollal

v Szerepkor-alapu hozzaférés (RBAC), témakor-szintl szabdlyozassal

v Teljes audit trail és tevékenységnapld, CSV exportalassal




UZLETI POTENCIAL

Tobb, mint chatbot: teljes vallalati Al
okoszisztéma

A DocuART motor nem csak kérdés-valaszra alkalmas. Az architektlra alapja lehet a vallalat szdmos Uzleti

folyamatanak automatizaladsanak.

0]

ERP / adatbazis integracio

Az Al kozvetlenil lekérdezi a vallalatiranyitasi rendszer
adatait. Kérdések konkrét tgyfelekre, kdreseményekre,
szerz6édésekre is vonatkozhatnak — a rendszer
automatikusan kitaldlja, milyen adatforrasbdl allitsa el6 a
valaszt.

- Hatas: azonnali hozzaférés uzleti adatokhoz, SQL
tudas nélkiil

>

Automatizalt arajanlat-generalas
A rendszer a belsé szabalyok, dijszabasok és
Ugyféladatok alapjan képes elézetes arajanlatot
késziteni, amelyet az Ggyintéz6 véglegesit.

- Hatds: gyorsabb arajanlat-készités, kevesebb
emberi hiba

o

Publikus ligyfél-chatbot

A DocuART kiengedhet6 a céges honlapra, altalanos
Ugyfélkérdések megvalaszolasara. Disclaimer-rel operal,
személyes adatokat nem kezel.

- Hatas: 0-24 ugyfélkiszolgalas, komoly marketing
érték

=
Automatikus levélvalaszolas

A beérkez6 e-mailek el6feldolgozasa, a kérdések
megfuttatédsa a DocuART motoron, majd valasz-email
|étrehozésa és mentése piszkozatként. Az ligyintézé
atnézi, javitja és elkuldi.

- Hatdas: drasztikus lgyintézési id6 csokkenés,
konzisztens valaszminéség

\
Dokumentumok intelligens médositasa

Word fajlok médositdsa természetes nyelvi utasitdsokkal,
kozvetlenll a chat fellletrél. Szabalyzatok, szerz6dések,
belsé dokumentumok frissitése automatizalhato.

- Hatdas: manualis szévegszerkesztés kivaltasa,
verzidkontroll

*
E-mail csatolmanyok feldolgozasa

Beérkezd levelek csatolményainak (PDF, képek)
automatikus értelmezése, tartalmuk bevitele a
tudasbazisba vagy 6sszekapcsoldsa meglévé tgyekkel.

- Hatds: csatolmanyok automatikus feldolgozasa,
adatrogzités

A DocuART nem egy izolalt eszk6z, hanem egy bdvithetd Al keretrendszer. Minden fenti funkcid

ugyanarra a biztositott, zart motorral éplil — egy befektetés, szamos alkalmazasi tertilet.
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JOVOKEP
Tervezett fejlesztési iranyok

A DocuART platform folyamatosan fejlédik. Az aldbbi funkcidk a fejlesztési Gtemtervben szerepelnek:

£} Adatbazis-integracioé
Kérdések konkrét ligyfelekre, szerz6désekre is vonatkozhatnak. Az Al automatikusan kitalélja, milyen adatforrasbdél
allitsa el6 a valaszt.

A\ Dokumentum-moddositas

Word dokumentumok moédositdsa természetes nyelvi utasitdsokkal, a chat felliletrél. MCP szerver technolégia
alkalmazasa.

= Automatikus levélvalaszolas
Beérkezd levelek eléfeldolgozédsa, valasz-vazlat generdldsa a chatbot motor segitségével, mentés piszkozatokba.

) Publikus chatbot
A rendszer kiengedhet6 céges honlapra, altaldnos kérdések megvalaszoldsédra — komoly marketing értékkel.

TECHNOLOGIAI STACK

Osszefoglalas

Adatbéazisok Vektoradatbazis + Graf adatbéazis (NoSQL)

Al modellek Cserélhetd: OpenAl, Anthropic, nyilt modellek, lokalis futtatas
Feldolgozds Strukturalt PDF/DOC/DOCX kinyerrés, diagramértelmezés
Uzemeltetés Konténerizalt (Docker), félh6- vagy on-premise telepités
Biztonsag RBAC, audit trail, EU-konform szolgaltaték tdmogatdsa
Frontend Modern web Ul, streaming valaszok, sétét mdéd, tébbnyelvd

Megismeré a DocuART technoldgiat kézelebbrol?

Kérjen személyre szabott demot és technoldgiai konzultaciot!

= robert.konya@frontendart.com @ +36 30 438 6099
0 6721 Szeged, Szilagyi utca 5-2.
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